Технологічна картка адміністративної послуги №8
Видача посвідчення «Член сім'ї загиблого»

Управління соціального захисту населення
Знам'янського міськвиконкому
	№ з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання адміністративної послуги

	Відповідальні посадові особи

	Дія

В - виконує

У - бере участь

П - погоджує

З - затверджує
	Термін виконання

	1
	Перевірка поданого пакету документів щодо відповідності вимогам чинного законодавства
	Головний спеціаліст відділу 
по обслуговуванню ветеранів 

та інвалідів
	В
	В день подання

	2
	Заповнення заяви про потребу видачі посвідчення
	Заявник
	В
	В день подання

	3
	Реєстрація заяви та документів 
в «Журналі реєстрації заяв»
	Головний спеціаліст відділу 
по обслуговуванню ветеранів 

та інвалідів
	В
	В день подання

	4
	Розгляд заяви, резолюція


	Начальник управління
	П
	В день подання

	5
	Видача пільгового посвідчення (або заміна втраченого чи непридатного до використання)
	Головний спеціаліст відділу 
по обслуговуванню ветеранів 

та інвалідів
	В
	В день подання

	Загальна кількість днів надання послуги    
	1 день

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) 
	-


Оскарження результату надання адміністративної послуги відбувається на підставі ст. 16 та            ст. 18 Закону України «Про звернення громадян»

